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Infuse — Innovative Future Services

Project Description

Infuse is an innovation and research programme
designed to build skills and capacity for
innovative future public services across the
Cardiff Capital Region. Infuse is supported by
the European Social Fund through Welsh
Government and is a collaboration between
Cardiff University, Y Lab, Nesta, Cardiff Capital
Region City Deal Office (CCR) and the ten local
authorities that make up the region, including
Monmouthshire County Council as the lead
partner. The programme will be built around
opportunities to tackle real-life questions, driven
by the biggest challenges faced by the region.

Infuse partners and participants will identify a
range of challenges or problems that are shared
across the region. These might include
decarbonisation, active travel, housing or social
care. Using these shared challenges, we’ll bring
together cross-regional teams in each of the
three skills areas to work towards solving a part
of this challenge, using new tools and methods.

Teams will receive around three months of
training and support in new skills, tools and
methods, followed by three months of coaching
in their own organisations as they go back to put
them into practice helping to change the future
of public service delivery for years to come;
developing new innovation skills and capacity by
tackling regional public service challenges.

The programme will run until 2023, working with
three cohorts of local authority and public sector
workers from across the Cardiff Capital Region.

Geographical Coverage

The project covers the Cardiff Capital Region:
Blaenau Gwent, Bridgend, Caerphilly, Cardiff,
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Merthyr, Monmouthshire, Newport, Rhonda
Cynon Taff, Torfaen and Vale of Glamorgan.

Essential Eligibility Criteria

Public Servants from the ten local authorities in
the Cardiff Capital Region. We hope to
broaden the scope to support other Public,
Private and Third sector participants in the near
future.

Specific Targets

« 3 New methods, tools and procedures
developed and disseminated

« 1 Project targeting public administrations or
public services at national, regional and local
level.

« 3 methods, processes or tools being
developed with support.

o Number of entities participating in projects
targeting public administrations or public
services at national, regional and local level.

Contact Details

Owen Wilce

Monmouthshire County Council,
County Hall,

The Rhadyr,

Usk,

Monmouthshire, NP15 1GA

< owenwilce@monmouthshire.gov.uk

T 07973 559323
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Infuse — Gwasanaethau Arloesol y Dyfodol

Disgrifiad o’r Prosiect

Rhaglen arloesi ac ymchwil yw Infuse a
gynlluniwyd i feithrin sgiliau a chapasiti ar gyfer
gwasanaethau cyhoeddus arloesol yn y dyfodol
ar draws Prifddinas-Ranbarth Caerdydd.
Cefnogir Infuse gan Gronfa Gymdeithasol Ewrop
drwy Lywodraeth Cymru ac mae'n
gydweithrediad rhwng Prifysgol Caerdydd, Y Lab,
Nesta, Swyddfa Bargen Ddinesig Prifddinas-
Ranbarth Caerdydd a'r deg awdurdod lleol sy'n
ffurfio'r rhanbarth, gan gynnwys Cyngor Sir
Fynwy fel y partner arweiniol. Bydd y rhaglen yn
seiliedig ar gyfleoedd i fynd i'r afael a
chwestiynau bywyd real, wedi'u sbarduno gan yr
heriau mwyaf sy'n wynebu'r rhanbarth.

Bydd partneriaid a chyfranogwyr Infuse yn nodi
amrywiaeth o heriau neu broblemau sy'n cael eu
rhannu ar draws y rhanbarth. Gallai'r rhain
gynnwys datgarboneiddio, teithio llesol, tai neu
ofal cymdeithasol. Gan ddefnyddio'r heriau hyn a
rennir, byddwn yn dod & thimau trawsranbarthol
at ei gilydd ym mhob un o'r tri maes sgiliau i
weithio tuag at ddatrys rhan o'r her hon, gan
ddefnyddio adnoddau a dulliau newydd.

Bydd timau'n derbyn tua thri mis o hyfforddiant a
chymorth gyda sgiliau, adnoddau a dulliau
newydd, ac wedyn tri mis o hyfforddi yn eu
sefydliadau eu hunain wrth iddynt fynd yn 6l i'w
rhoi ar waith, gan helpu i newid dyfodol y
ddarpariaeth o wasanaethau cyhoeddus am
flynyddoedd i ddod; a datblygu sgiliau a chapasiti
arloesi newydd drwy fynd i'r afael & heriau
gwasanaethau cyhoeddus rhanbarthol.

Bydd y rhaglen yn weithredol tan 2023, gan
weithio gyda thri griwp o weithwyr awdurdodau
lleol a'r sector cyhoeddus o bob rhan o Brifddinas
-Ranbarth Caerdydd.

Cwmpas Daearyddol
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Mae’r prosiect yn cwmpasu Prifddinas-Ranbarth
Caerdydd: Blaenau Gwent, Pen-y-bont ar Ogwr,
Caerffili, Caerdydd, Merthyr, Sir Fynwy,
Casnewydd, Rhonda Cynon Taf, Torfaen a Bro
Morgannwg.

Meini Prawf Cymhwyster Hanfodol

Gweision Cyhoeddus o'r deg awdurdod lleol ym
Mhrifddinas-Ranbarth Caerdydd. Gobeithiwn
ehangu'r cyfle i gefnogi cyfranogwyr eraill yn y
Sector Cyhoeddus, y Sector Preifat a'r Trydydd
Sector yn y dyfodol agos.

Targedau Penodol

e 3 dull, adnodd a gweithdrefn newydd wedi'u
datblygu a'u dosbarthu.

« 1 prosiect sy'n targedu gweinyddiaethau
cyhoeddus neu wasanaethau cyhoeddus ar
lefel genedlaethol, ranbarthol a lleol.

e 3 dull, proses neu adnodd yn cael eu
datblygu gyda chefnogaeth.

 Nifer yr endidau sy'n cymryd rhan mewn
prosiectau sy'n targedu gweinyddiaethau
cyhoeddus neu wasanaethau cyhoeddus ar
lefel genedlaethol, ranbarthol a lleol.

Manylion CyswlIt

Owen Wilce

Monmouthshire County Council,
County Hall,

The Rhadyr,

Usk,

Monmouthshire, NP15 1GA

P4 owenwilce@monmouthshire.gov.uk
T 07973 559323

69 https://ylab.wales/cy/rhaglenni/infuse-
innovative-future-services

YW @infuse2023
B Infuse2023

@SEWalesRET


http://www.sewales-ret.co.uk
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/9/9f/Twitter_bird_logo_2012.svg
mailto:owenwilce@monmouthshire.gov.uk
https://ylab.wales/cy/rhaglenni/infuse-innovative-future-services
https://ylab.wales/cy/rhaglenni/infuse-innovative-future-services
https://twitter.com/Infuse2023
https://www.linkedin.com/company/infuse2023/

